
ANEXO V 
DESCRIÇÃO DOS SERVIÇOS DE LIMPEZA, HIGIENE E CONSERVAÇÃO A SEREM PRESTADOS 

COM RESPECTIVAS FREQUÊNCIAS 
 

Nº Descrição 
Frequência 

Diária 
(1 vez) 

Diária 
(2 vezes) 

Semanal Quinzenal Mensal 

1 
Abastecer os banheiros com papel 

toalha, higiênico e sabonete líquido. 
 X    

2 
Aspirar e limpar os capachos, carpetes 

ou tapetes existentes. 
  x   

3 

Coletar e retirar o lixo (papéis, folhas 

secas e etc.) das áreas pavimentadas ou 

calçadas e não pavimentadas (jardim ou 

área verde), acondicionando-os em 

sacos plásticos, removendo-os para local 

indicado pela contratante. 

X     

4 

Efetuar a limpeza nos equipamentos de 

informática, com produtos e materiais 

adequados. 

  X   

5 Higienizar as mesas para as refeições. a cada refeição 

6 

Lavar e limpar todos os vidros e 

esquadrias, interna e externamente, 

zelando pela película instalada, 

aplicando produtos adequados, com 

apresentação de escala de realização dos 

serviços e seus respectivos locais. 

    x 

7 
Lavar as áreas cobertas destinadas à 

garagem/estacionamento. 
    X 

8 Lavar cobertura do hall de entrada.     X 

9 
Limpar lavar os cestos e a casinha do 

lixo. 
  x   

10 Limpar áreas molhadas.   X   

11 
Manter a higienização das mesas e 

assentos para as refeições 
sempre 

12 
Limpar atrás dos móveis, armários e 

arquivos. 
  x   

13 Limpar/lavar as cortinas ou as persianas.     X 



14 

Limpar e polir todos os metais 

(torneiras, válvulas, registros, sifões, 

fechaduras, etc.). 

    X 

15 Limpar forros, paredes e rodapés.     X 

16 Limpar e higienizar corrimões  x    

17 
Limpar os elevadores com produtos 

adequados. 
  X   

18 
Limpar os espelhos com pano 

umedecido em álcool. 
X     

19 
Limpar os materiais armazenados em 

estantes. 
   X  

20 
Limpar o piso do refeitório, dos 

banheiros e outras áreas molhadas. 
 x    

21 
Limpar as luminárias por dentro e por 

fora. 
    X 

22 Limpar e esterilizar os bebedouros.  X    

23 
Limpar as forrações de couro ou plástico 

em assentos e poltronas. 
    X 

24 
Limpar portas, barras e batentes 

pintados a óleo ou verniz sintético. 
    X 

25 
Limpar as divisórias e portas revestidas 

de fórmica. 
    X 

26 
Limpar, lubrificar portas, grades, 

basculantes, caixilhos, janelas de ferro. 
    X 

27 
Lustrar todo o mobiliário envernizado e 

passar flanela nos móveis encerados. 
   X  

28 
Limpar as lousas, utilizando produtos 

adequados às suas especificidades. 
 X    

29 

Manter limpos, lavados e desinfetados 

os vasos sanitários, mictórios, assentos, 

pisos, lavatórios, porta-papel toalha, 

porta álcool gel, porta-papel higiênico, 

saboneteiras, azulejos, portas e forros. 

 X    

30 
Passar pano umedecido em álcool nos 

tampos das mesas de fórmica ou vidro. 
X     



31 
Remover manchas do chão e das 

paredes. 
   x  

32 

Remover o pó das mesas, armários, 

carteiras, cadeiras, arquivos, murais, 

telefones, prateleiras, persianas, 

peitoris, caixilhos das janelas, bem como 

dos demais móveis existentes, inclusive 

aparelhos elétricos, extintores de 

incêndio, etc. 

  X   

33 

Limpar o piso das áreas internas, 

utilizando materiais e produtos 

adequados às suas especificidades. 

 X    

34 

Executar serviços de lavanderia 

específicos para os Centros de Educação 

Infantil: Lavar, secar e passar roupas de 

cama e banho. 

 X    

35 

Executar serviços de lavanderia para as 

unidades: Lavar, secar e passar roupas 

de cama, mesa e banho. 

 x    

36 
Varrer calçadas, piso da quadra e 

arquibancada 
X     

37 

Varrer, passar pano úmido e polir os 

pisos vinílicos, de mármore, cerâmicos, 

de marmorite e outros. 

 X    

38 Varrer, remover manchas do piso. X     

39 
Varrer e desinfetar as caixas de areia e 

parquinhos. 
  X   

40 Esterilizar cuba de banho.  X    

41 Limpar e esterilizar os brinquedos.   X   

42 Limpar colchões.   X   

43 limpeza de áreas altas e de difícil acesso Frequência mínima semestral 

44 

Limpar vigas, caibros, luminárias, 

refletores, canaletas, calhas, Lajes, 

forros, telhas, tetos, fachadas, vidros, 

entre outros que estejam em local alto 

Frequência mínima semestral 

45 Movimentação de mobiliários, Quando se fizer necessários nas unidades, 
especialmente nas faxinas. 



equipamentos e materiais. 

46 

Limpeza geral de unidades em caso de 

sinistros, eventos naturais e eventos de 

ação antrópica. 

Na ocorrência dos eventos que seja necessário a 
limpeza do ambiente. 

47 

Limpeza e desinfecção de dejetos de 

pássaros e demais animais nocivos à 

saúde humana, devendo ser executados 

de forma a garantir a segurança dos 

profissionais e alunos das unidades. 

Na ocorrência dos eventos que seja necessário a 
limpeza do ambiente. 

48 Serviço de copa e limpeza da cozinha Somente no prédio da Secretaria Municipal de 
Educação e na Biblioteca Pública Municipal. 

 


